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1) PREBIVALSTVO

Ni¢ novega ni spoznanje, da se trend staranja prebivalstva v Sloveniji, kakor tudi v EU, nadaljuje. V
manj kot Stirih letih se pricakovana Zivljenjska doba poveca za 1 leto, Stevilo starejSih od 80 let (ki so
praviloma potencialni uporabniki storitev institucionalnega varstva starejsih) pa narasca s 3x hitrostjo.

Starejsi nad 65 let predstavljajo pomembno ekonomsko kategorijo, v delezu 21,4 % celotne populacije.
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Slika 1: DeleZ populacije, ki ga predstavljajo starejsi od 65 let (vir: SURS)

Iz podatkov Statisticnega urada RS o stanju prebivalstva na dan 1. 1. 2023 v primerjavi s 1. 1. 2022
izhaja, da se je skupina prebivalcev, starih 65 let in ve¢, povecala za 8.965 oseb oziroma za 1,5 %. Indeks
staranja, ki se nanasa na razmerje med Stevilom prebivalcev, starih do 15 let, in Stevilom prebivalcev,
starih nad 65 let, znasa za tekoce leto 142,89 in se je v primerjavi z lanskim letom zvisal za 3,00
indeksne tocke.
*Indeks staranja se nanasa na razmerje med Stevilom prebivalcev,
starih do 15 let, in Stevilom prebivalcev, starih nad 65 let. Vrednost

indeksa staranja 100 nakazuje, da je Stevilo prebivalcev v obeh
starostnih kategorijah enako.
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2) RAZPOLOZLJIVOST KAPACITET

r 6%

5,22% 5,17% 5:22%

5,02% 5,10%

4,97% 4,91% 4 86% 4,88% %
4.729% 478% 4,77% ’ " 4,77% 4 729 - o%
’ o 4/61% 4 53,

777 4,46% 4,44%

2004 2005 2006 2008 2009 2010 2011 2012 2013 2014 2015 2016 2017 2018 2019 2020 2021 2022

Slika 2: Pokritost potreb po kapacitetah v domovih skozi leta

Pokritost s kapacitetami** kaZe na vztrajno rast od leta 2004, ko so se pricele intenzivno podeljevati
koncesije zasebnim izvajalcem, pa tudi poveclevati kapacitete javnih zavodov preko dograden;j in
najemov dodatnih enot. Ze v letu 2008 je bila dosezena primerljiva evropska pokritost s kapacitetami
v institucionalnem varstvu, upostevaje tudi to, da velik del zdravstvene nege, ki ga v drugih drzavah
izvajajo specializirane negovalne bolnisnice, pri nas dejansko izvajajo domovi za starejse. V letu 2012
smo dosegli vrh pokritosti - 5,2 %, nato pa se trend obrne in tako v zadnjih letih belezimo padec
pokritosti. Do obcutnega padca v pokritosti prihaja prav v obdobju zadnjih Stirih let. V podatkih za
doseganje pokritosti niso upostevani posebni zavodi.

** pokritost potreb po kapacitetah odraza delez populacije 65+ (brez

oseb s posebnimi potrebami), ki je vkljuena v institucionalno
varstvo starejsih.

Zaradi staranja prebivalstva se Stevilo dejansko ¢akajocih na mesto v domu zvisuje.
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Slika 3: Stevilo prosenj, dejansko ¢akajocih na sprejem in indeks zasedenosti
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Razvidno je, da je Stevilo prosilcev (evidentirane prosnje) in dejansko Stevilo aktualnih prosilcev
vztrajno padalo do leta 2014, ko se je znizalo za 0,67 dejansko Cakajocih na eno oskrbno mesto.
Posebej ociten je bil padec v letu 2011, ko so se pojavile prve resne tezave z nezasedenostjo kapacitet.
Stevilo dejansko ¢akajocih na sprejem se je $e dodatno zni¥alo v letu 2012, nato pa se je trend upadanja
nekoliko stabiliziral. V letu 2015 je Stevilo prosilcev in Stevilo aktualnih prosilcev v primerjavi s
preteklimi nekaj leti ponovno nekoliko naraslo, od takrat pa beleZimo trend obcutne rasti Stevila
Cakajoc¢ih na oskrbno mesto in sprejem v dom. Indeks zasedenosti *** je v zadnjih nekaj letih z

manjsimi nihanji relativno konstanten.

*** Indeks zasedenosti odraza razmerje med dejanskimi
kapacitetami domov in Stevilom realiziranih dni, popravljenih s
Stevilom dni v letu.

Med regijami obstajajo pomembne razlike v pokritosti s kapacitetami, vendar je za vecino znacilno, da
Stevilo prosenj za sprejem v dom v zadnjih letih narasc¢a. Po drugi strani pa so domovi prisli v situacijo

ko imajo kljub povecanem Stevilu prosenj prosta mesta zaradi kadrovske stiske.
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Slika 4: Gibanje povprecnega Stevila dejansko cakajocih na sprejem (aktualnih prosenj) na posamezno posteljo

po geografskih regijah skozi leta

V skladu s pregledom kapacitet je bilo v javni mrezZi leta 2022 105 izvajalcev, od tega je bilo 59 javnih

zavodov in 46 zasebnikov s koncesijami.

Na podrodju institucionalnega varstva je bilo na dan 31. 12. 2022 zagotovljenih skupaj 21.723 mest, od
tega 13.382 mest v 59 javnih domovih za starejSe, 6.043 mest v 46 zasebnih institucijah s koncesijo in

2.298 mest za posebne skupine odraslih.

Poudarki iz analiz 2022
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3) UPORABNIKI STORITEV

Starostna struktura uporabnikov storitev institucionalnega varstva kaze na hitro staranje uporabnikov.
Trenutno je v socialno varstvenih zavodih 23 % starejSih od 90 let; prakticno ni doma, ki ne biimel vsaj

enega stoletnika.
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Slika 5: Trend starostne strukture* stanovalcev med leti 2012 in 2022
*zaradi zaokroZevanja lahko prihaja do odstopanja
skupnega sestevka delezev od 100% za 1%

Poleg tega uporabniki postajajo vedno bolj zahtevni v zdravstvenem smislu, pa tudi kot uporabniki
socialnih storitev, saj se zavedajo, da vecino stroska pokrijejo iz zasebnih virov, zato Zelijo kvalitetno

in individualno obravnavo.

Starostna struktura stanovalcev v domovih za starejSe se razlikuje glede na tip zavoda. Najmanjsa
razlika je v primerjavi med javnimi domovi za starejSe in koncesionarji, saj je slika zelo podobna (drugi

in tretji stolpec z leve, spodaj).
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Slika 6: Stanovalci po dopolnjenih letih starosti leta 2022
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V socialno varstvenih zavodih prevladujejo Zenske, saj imajo tudi v povprecju daljSo Zivljenjsko dobo.

Z viSanjem starosti se viSa tudi delez Zensk v starostni skupini.

100%
90%

80%

70%

60%

B modki 5oy
40%
30%
20%
10%
0%

M Zenske

SKUPAJ do 65 let 65-69 let 70-79 let 80-89 let 90-99 let 100+

Slika 7: Struktura stanovalcev po spolu in starosti

Se naprej se pri¢akuje dvig povpreéne starosti uporabnikov institucionalnega varstva in ¢edalje vegja
potreba po zdravstveno najzahtevnejsih storitvah (1l kategorija) in storitvah za osebe z demenco (IV

kategorija).
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Slika 8: Gibanje kategorij oskrbe v letih 2009 - 2022 (brez posebnih zavodov)

Skladno s trendom staranja uporabnikov se spreminja tudi struktura zdravstvenih neg. Vedno vec je

stanovalcev, ki potrebujejo vedno vedji obseg storitev nege 3.
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Slika 9: Gibanje strukture kategorij realiziranih storitev zdravstvene nege v letih 2009 - 2022
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Vpogled v strukturo uporabnikov po razlogih za sprejem v dom kaze na najvisji delez uporabnikov, ki
so bili sprejeti zaradi bolezni, pri cemer narasca delez oseb s hujSimi dusevnimi obolenji, posledi¢no

pa se deleZ zdravih uporabnikov z leti niza.

m [1] Bolni m [2] HujSa dusSevna obolenja
m [3] Hujsa telesna obolenja m [4] Zdravi
[5] Neurejene stanovanjske ali druZinske razmere [6] Drugo

2009 64% | 7% | 10% | 12% 5% 3%
2010 64% | 7% | 8% | 12% 5% 3%
2011 60% [ 5% | 3%
2012 60% | 12% | 10% | 10% (AN
2013 61% | 12% | 9% | 9% [UARA
2014 63% | 13%  [5% | 9% [NGAN
2015 62% | 13% | 5% | 8% [P
2016 63% | 1a%  [a%| 8% [CVANEDS
2017 64% | 13%  |a%| 8% [IANA
2018 65% (5% 4%
2019 65% | 13% | 6% | 8% [ANEA
2020 65% |  1a% | 5% | 8% [ARA
2012 68% 3% 3%
2022 67% | 1a% [ 5% | 7% 2

Slika 10: Uporabniki po razlogih sprejetja v dom v letih 2009 - 2022

V posebnih zavodih so deleZi uporabnikov doloCenega zdravstvenega stanja nihajoci. Prevladujejo
osebe z ve¢ motnjami (odrasli z motnjo v duSevnem razvoju ter hudimi motnjami vedenja in osebnosti,
gibalnimi in senzornimi oviranostmi in poSkodbami glave), priblizno tretjina pa je oseb z dolgotrajnimi
teZzavami v dusevnem razvoju.
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Slika 11: Stevilo uporabnikov po zdravstvenem stanju v zavodih za odrasle osebe s posebnimi potrebami
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4) ZADOVOLISTVO

V zadnjem triletju je opazen trend rahlega upadanja zadovoljstva stanovalcev, ¢eprav le-to Se vedno

ostaja na relativno visoki ravni.
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Slika 12: Sumarne ocene splosnega zadovoljstva stanovalcev iz standardizirane raziskave zadovoljstva, vir:
Skupina FABRIKA

Na vseh merjenih podrocjih je zadovoljstvo stanovalcev visoko, saj presega oceno 4. Stanovalci so
najbolj zadovoljni z nego in oskrbo, ki so je delezni. Njihovo zadovoljstvo je na tem podrocju zelo
visoko, Ceprav se je znizalo napram lanskemu letu. Visoko zadovoljstvo zasledimo tudi na podrocju
urejenosti doma in odnosa zaposlenih do stanovalcev. Najmanj zadovoljni so stanovalci s prehrano v

domu.

TREND PODROCIE y7:\)
4, NEGAIN OSKRBA
1 UREJENOST DOMA 4,47
4>  ODNOS ZAPOSLENIH 4,39
A AKTIVNOSTIV DOMU 4,33
4 PREHRANA 4,12

Slika 13: Zadovoljstvo stanovalcev po podrocjih iz standardizirane raziskave zadovoljstva v letu 2022 s primerjavo
glede na leto 2021, vir: Skupina FABRIKA
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5) BIVANJSKI STANDARD

Primerjava strukture bivanjskih zmogljivosti med tipi zavodov kaze na priblizno enak delez

enoposteljnih sob v javnih zavodih in zavodih s koncesijo. Koncesionarji imajo na drugi strani najvec

dvoposteljnih sob, a tudi najmanj ali nic tri ali ve¢ posteljnih sob, medtem ko so le-te najpogostejse v

segmentu kombiniranih zavodov in predvsem zavodov za posebne skupine odraslih.
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Slika 14: Struktura bivanjskih zmogljivosti
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6) PLACILA

Pri pregledu strukture placil
oskrbe je zanimiva
ugotovitev, da kljub vse tezji
uporabnikov  in

druzinskih

situaciji
njihovih
proracunov, dolgorocni letni
trend kaze

na vztrajno

naras€anje  deleza  placil
neposredno iz zasebnih virov
leta 2012,

doplacila

vse do konca
medtem ko se
obdinskih proracunov v istem
obdobju zmanjsujejo. Z letom
2013 se je

nekoliko

trend placil
obrnil, udelezba
ob¢in se je pri placilu zacela
povecevati vse do leta 2017,
ko se je doplacilo obcin
ponovno zmanjsalo,
posledi¢no pa so se povecala
placila uporabnikov, svojcev in
drugih. V zadnjih dveh letih je
trend

opazen manjsanja

deleza doplacil obcin.

Povprecna starostna
pokojnina je do leta
2011 narascala - v
Casu  konjunkture,
potem se je njeno
naras¢anje ustavilo
v2011invletu 2012
obcutno upadlo ter

se v letu 2013 spet

Poudarki iz analiz 2022

m % Placila uporabnikov, svojcev in drugih m % Doplacila ob¢in
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Slika 15: Placilna obremenjenost uporabnikov v letih 2000-2022

2007 2008 2009 2010 2011 2012 2013 2014 2015 2016 2017 2018 2019 2020 2021 2022

Slika 16: Gibanje povprecne starostne mesecne bruto pokojnine skozi leta (v €)

nekoliko zvisalo, v letu 2014 in kasneje pa je ponovno v negativni rasti. Od leta 2017 beleZzimo ponovno

rast povprecne starostne mesecne bruto pokojnine.
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Zaustavitev rasti in celo padec pokojnin ob stalnem povecevanju stroskov poslovanja domov ter
zmanjSevanju deleza prihodkov s strani ZZZS obrazloZzi masovni pojav v prelomu iz leta 2011 v leto
2012, ko so se uporabniki pri¢eli odpovedovati socialno varstvenim storitvam zaradi nezmoznosti
placila iz zasebnih virov. K temu je dodatno prispevala tudi sprememba socialno varstvene zakonodaje
v letu 2011, saj bi pricakovali, da se bodo zaradi padca pokojnin povecala doplacila ob¢in. Omenjeno
se ni zgodilo, saj so se upravicenci do socialnih transferjev tem odrekali zaradi obremenitve in

prepovedi odtujitve nepremicnin s strani lokalnih skupnosti.

M Pokojnina, preracunana na dan v € B Placila uporabnikov, svojcev in drugih v € B Razkorak med pokojnino na dan in placilom uporabnikov

30

25

20

15

28,37

2620 2612 2694

| y20n 2413 2386 2385 2363 2342 2416 2493
o5 2173 2%

< 2 B ey 5 5 BT EE BB ED p B B

2007 2008 2009 2010 2011 2012 2013 2014 2015 2016 2017 2018 2019 2020 2021 2022

Slika 17: Trend razkoraka med dnevnim placilom uporabnikov in njihovo povprecno bruto pokojnino na dan

Primerjava stroskov institucionalnega varstva s prihodki uporabnikov kaze, da se je dejanska placilna
sposobnost starejsih za institucionalno varstvo tudi v letih konjunkture vztrajno zmanjsevala, strmo pa
je padla po letu 2010, ko prvic¢ povprecna starostna pokojnina ni vec¢ zadoscala za povprecne stroske
institucionalnega varstva. Ob upoStevanju restriktivne zakonodaje za dodeljevanje socialnih
transferjev (obremenitev nepremicnin in prepoved odtujitve) to pomeni, da smo po letu 2010 prica Se
bolj intenzivni obremenitvi druZinskih proracunov za financiranje oskrbe. ZniZzevanje placilne
sposobnosti starejSih doseze svoj vrh v letu 2012, od takrat naprej pa lahko opazimo trend rahlega
izboljSevanja placilne sposobnosti, ki traja vse do leta 2017, nato pa se trend obrne. V letu 2019
povprecna starostna pokojnina pokrije najmanj stroskov institucionalnega varstva. Po letu 2019 sicer

opazimo trend izboljSevanja placilne sposobnosti stanovalcev.

Tabela 1: Povprecne vrednosti placanih zdravstvenih storitev v obdobju 20011-2022 v €

POVPRECNA PLACILA STORITEV

POVPRECNO VSI TIPI STORITEV—A,B,C,C1 1554 1516 14,61 14,57 14,70 1504 14,85 1567 17,14 19,72 20,11 23,84

DOMOVI ZA STAREJSEZN [ - IV, TIP A 1500 14,64 14,16 14,16 14,29 1468 14,44 1526 16,72 19,34 19,71 23,38

DOMOVI ZA STAREJSE ZN | - IV, TIP B 17,86 17,55 16,76 16,56 16,81 1691 17,01 17,82 19,50 22,01 22,50 26,72

POSEBNI SOCIALNOVARSTVENI ZAVODI

INI=IV,TIPC

18,78 18,23 17,49 17,39 17,57 17,83 17,71 18,53 20,23 22,93 23,57 28,05

POSEBNI SOCIALNO VARSTVENI ZAVODI

ZINI=IV,TIPC1

21,48 21,20 20,43 19,82 19,80 20,26 20,10 20,89 22,36 23,46 23,81 28,00

POSEBNI SOCIALNO VARSTVENI ZAVODI

ZNI1=1V, TIPA

16,11 14,09 14,67 1589 16,28 17,16 18,87 21,16 21,90 26,31

12
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V letu 2022 je bilo v domovih za starejSe in posebnih socialnovarstvenih zavodih zaposlenih 13.024
delavcev. Zaposlenih za socialnovarstvene storitve je bilo 6.892, za zdravstveno varstvene storitve
5.373, 759 pa je bilo zaposlenih za druge dejavnosti. Brez upostevanja zaposlenih pri koncesionarjih,
je bilo v javnih domovih za starejSe skupno zaposlenih 9.723 javnih usluzbencev.

Tabela 2: Stevilo, struktura zaposlenih

SKUPAJ SOCIALNO zaposleni za

VARSTVENE zdravstvene drugi zaposleni St. mest na

zaposlenega

STEVILO ZAPOSLEN

Tip institucionalnega varstva USTANO | ISKUPAJ STORITVE PR,

VSI(1+2+3) 105 13.024 6.892 52,9% 5.373 41,3% 759 5,8% 1,66
1. DOMOVI ZA STAREJSE (a + b) 90 9.723 5.084 52,3% 4.007 41,2% 632 6,5% 1,67
a. DOMOVI ZA STAREJSE (JAVNI) 45 6.338 3304 52,1% 2557 40,3% 477 7,5% 1,65
b. DOMOVI ZA STAREJSE (S KONCESIJO) 45 3.385 1.780 52,6% 1.450 42,8% 155 4,6% 1,70
2. KOMBINIRANI 10 2.160 1.148  53,2% 932 43,2% 80 3,7% 1,81
3. POSEBNI 5 1.141 660 57,8% 434 38,0% 48 4,2% 1,34

Povprecno Stevilo mest na zaposlenega pri javnih domovih za starejse in koncesionarjih znasa 1,67
mesta na zaposlenega. Pri posebnih javnih zavodih zaposleni pokriva 1,34 mesta in pri kombiniranih
1,81 mesta na zaposlenega. Povprecno Stevilo vseh (ne glede na status izvajalca) mest na zaposlenega
je 1,66.

Trend nekaj letnega
padanja sredstev za
izobraZevanje se je 187€ (179 €| 181 €

ustavil v letu 2013 in

po letu 2014 ponovno
salel naraiéati vse do 2009 2010 2011 2012 2013 2014 2015 2016 2017 2018 2019 2020 2021 2022

leta 2017, ko so se Slika 18: Sredstva za izobraZevanje, dodatno strokovno izpopolnjevanje na
sredstva, namenjena zaposlenega
izobrazevanju in dodatnemu strokovnemu izpopolnjevanju, ponovno znizala. V 2018 so se sredstva
dvignila na 181€, nato pa so se v letu 2019 ponovno znizala na 176 €. Domovi se soocajo s potrebo po
spremenjenih metodah dela, novih konceptih izvajanja dejavnosti in nujnostjo spremembe celotne
organizacije dela, kar terja izobraZevanja in usposabljanja zaposlenih, a so se sredstva za ta namen v
letu 2020 vec kot prepolovila. V letu 2021 so se sredstva, namenjena izobraZevanju, dodatnemu
strokovnemu izpopolnjevanju zaposlenih, spet dvignila. Obcutno povecanje sredstev za izobraZevanje

zasledimo v letu 2022, ko so sredstva presegla viSino iz obdobja pred pandemijo COVID-19.
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Pogajanja za sprejem SplosSnega dogovora za pogodbeno leto 2022 so se zakljucila zZe v letu 2021,

uradno objavljen pa je bil 26. 1. 2022. Pri pogajanjih za Splosni dogovor za leto 2021 smo uspeli z

izboljSavo normativa zdravniske ekipe v socialnovarstvenih zavodih.

Izvajalci

morajo

izven

dogovorjenega programa glavarine zagotoviti najmanj 5 ur dela zdravniske ekipe (1.250 ur je ena

zdravniska ekipa), preracunano na Stevilo opredeljenih zavarovanih oseb za v socialno varstvenem

zavodu leCecega zdravnika po zadnjem znanem stanju ob sklepanju pogodb. Uspeli smo tudi s

povecanjem programov. Predlogi sprememb sploSnega dogovora s strani Skupnosti, ki niso bili sprejeti

v 2022 so bili smiselno ponovljeni za sprejetje dogovora za leto 2023.

Obseg realizacije programa storitev zdravstvene nege in rehabilitacije v letu 2022 je bil nasledniji:

Tabela 3: Obseg realizacije programa storitev zdravstvene nege in rehabilitacije v letu 2022
POKRITOST KAPACITETE Z ZDRAVSTVENIMI

Stevilo

IZVAJALCI
mest

tip

kalkulacije

Skupaj 21.497

DOMOVI ZA STAREJSE ~ 19.099
DOMOVI ZA STAREJSE 813

POSEBNI ZAVODI 899
POSEBNI ZAVODI 676
POSEBNI ZAVODI 10

A
B
C
C1
A

OBSEG
REALIZIRANIH

7.118.035
6.351.237
251.331
312.340
201.513
1.614

ZN NA DAN
19.501
17.401

689
856
552

4

STORITVAMI

Z2IN BREZ ZN
90,72%  -1.996
91,11%  -1.698
84,70% -124
95,19% -43
81,67% -124
44,22% 6

BREZ ZN
-9,28%
-8,89%

-15,30%
-4,81%
-18,33%
-55,78%

Povprecna placana cena vseh tipov je bila 23,84 €, leta 2021 pa je omenjena cena znasala 20,11 €.

Kategorija 2018

storitev Stevilo

ZN1 1.158.260 16,23%
ZN 2 379.235 5,31%
ZN3 5.595.480 78,40%
ZN 4 4.570  0,064%

Skupaj 7.137.545 100%

Vsa placila ZZZS izvajalcem v okviru Skupnosti v letu 2021 in 2022 so bila naslednja:

PROGRAM
ZN 1
ZN 2
ZN 3
ZN 4
LZM
ZAZN
DN. VARSTVO
OSKRB. STAN.
OSN. ZDRAVLI.*
BOLN. REHABIL.
PRIPRAVNIKI
DOD. DVOJEZ.
SKUPAJ

2019

Stevilo

1.166.009 16,17%
5,47%
5.648.033 78,31%
0,053%
100%

394.373

3.810
7.212.225

Tabela 4: Struktura kategorij realiziranih storitev v trendu

PLACILA 2022

23.364.447
10.494.827
134.148.955
1.671.840
443.418
170.123.487
339.710
35.759
624.157
293.939
3.246.941
155.783
174.819.776

13,4%
6,0%
76,7%
1,0%
26,0%
97,3%
0,2%
0,0%
0,4%
0,2%
1,9%
0,1%
100,0%

2020

Stevilo
1.137.158 16,03%
378.992 5,34%
5.527.715 77,94%
49.830 0,703%
7.092.534 100%

PLACILA 2021

20.371.646
7.791.789
107.999.679
1.579.929
465.362
138.208.404
172.346
87.636
1.005.814
197.505
3.249.682
51.621
142.973.008

14,3%
5,5%
75,5%
1,1%
0,3%
96,7%
0,1%
0,1%
0,7%
0,1%
2,3%
0,1%
100,0%

1,15
1,35
1,25
1,06
0,96
1,23
1,98
0,41
0,62
1,49
1,00
3,02
1,23

2021 2022
Stevilo Stevilo %
1.069.504 15,61% 1.033.988 14,53%
395.590 5,78% 449.551 6,32%
5.364.140 78,31% 5.614.417 78,88%
20.756 0,303% 20.079 0,282%
6.849.990 100% 7.118.035 100%

Tabela 5: Vplacila ZZZS izvajalcem v okviru SSZS v letih 2021 in 2022
IND 2022/2021
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Izkaz prihodkov in odhodkov iz zdravstvene dejavnosti

Celotni prihodki iz zdravstvene dejavnosti so v letu 2022 zna3ali 179.187.682 €, odhodki iz zdravstvene
dejavnosti pa 175.709.141 €.

175.709.141 € . L . .
M prihodki iz zdravstvene dejavnosti

179.187.682 € 6-39 160.924.452 €
3.093.161 € ostali stroski
163.876.85C € 709.935 €

10.037.193 € N~
B amortizacija

15.291.848 € . )
150.000.000 € EZA0080% B stroSek materiala
14.322.691 € . .
146.560.548 € M stroSek storitev
134.248.254 € M stroski dela

100.000.000 €

14.784.689 €
50.000.000 €

16.456 €

199.074 €
15.310.832 € 1.287.708 €

12.312.294 €

0€ A
Skupaj Domovi za starejse Posebni zavodi

Slika 19: Prihodki in odhodki iz zdravstvene dejavnosti
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9) STROSKI IZVAJALCEV

Skupni stroski na realiziran oskrbni dan

Primerjava operativnih stroskov med javnimi in zasebnimi izvajalci kaZze na manjse skupne stroske pri
javnih zavodih. V zasebnih zavodih so v obdobju 2008 — 2014 stroski v trendu upadanja, v zadnjih letih
pa je opazen trend narascanja stroskov. V javnih zavodih je razviden pozitiven trend rasti stroSkov. V
primerjavo niso vklju€eni stroski financiranja, ampak zgolj operativni stroski delovanja. Podatek kaze,
da je racionalnost organiziranja med javnimi in zasebnimi izvajalci primerljiva, seveda pa je potrebno
upostevati tudi to, da imajo zasebniki praviloma novejse objekte in boljsi infrastrukturni standard, ki
posledi¢no tudi prinasa visje stroske na oskrbi dan. Do vecjega razkoraka v stroskih med javnimi in

zasebnimi ustanovami prihaja zadnja leta, predvsem v letu 2022.

H2008 m2009 m2010 m2011 m2012 = 2013 = 2014 2015 = 2016 2017 2018 2019 2020 2021 ' 2022

465 497 °%% 47,1 507 526
36,2 38,8 39,1/39,1 39,640,601 PRI RN LA T LRI R A WAL 2 (11 40,7 43,6 43,7 44,9 43,7 */»

63,5

T

1

€ Skupen strosek na realiziran oskrbni dan - JAVNE USTANOVE € Skupen stroSek na realiziran oskrbni dan - ZASEBNE USTANOVE

Slika 20: Gibanje skupnega stroska na realizirani oskrbni dan za javne in zasebne ustanove skozi leta

Stroski dela

Stroski dela predstavljajo najvecji strosek v amortizacija
6,38%

celotni strukturi (64 % vseh stroskov v letu
2022). Skupni strosek dela je od leta 2009
postopno narascal, medtem ko se je stroSek
dela v letu 2013 in 2014 spet nekoliko zniZal.

o)
strodki dela 1,51%

63,97%

Od leta 2016 je opazen trend rasti stroskov
dela, predvsem stroskov zdravstvenega

osebja in kadra oskrbe.

in storitev
28,14%

Slika 21: Razrez stroskov na oskrbni dan v letu 2022

ostali stroski

strosek blaga

16



Shupnost

sociglnih Poudarki iz analiz 2022
zavadow

50 B StroSek delav € W Stroski zdravstvenega osebja v € 47,0
W StroSek kadra oskrbe v € Stroski dela za trzne dejavnostiv € 44,0
Strosek pogodbenega dela (malo delo in honorarji) v €

20

28,4

] 0
6 0,6 0,6 0,6
03 04 04 0,5

2010 2011 2012 2013 2014 2015 2016 2017 2018 2019 2020 2021 2022

Slika 22: Gibanje stroskov dela na oskrbni dan

Materialni stroski in stroski storitev

Stroski materiala, blaga in storitev po letu 2012 zacnejo - z majhnimi nihanji v letu 2014 in 2015 -
upadati, in sicer vse do leta 2019, ko se trend obrne. Prav tako se v letu 2019 pri¢ne trend rasti stroskov
za vodo in energijo ter stroSkov zdravstvenega materiala. Nivo stroSka Zivil na oskrbni dan po
vecletnem upadanju v letu 2018 pri¢ne ponovno narascati, a je bolj kot trend pomembno dejstvo, da

na nivoju sistema domovi uspejo zagotavljati Zivila za celodnevno prehrano za ceno 4,81 € na dan.

B Stroski blaga, materiala in storitev v € B StroSek Zivil v €
m Stroski za vodo in energijo v € B StroSek zdravstvenega materiala v €

gy EO B pm ppm OO B pm B B B

12 4

1,01 71,23 0,97 1,03 0,99 0,98 0,92 0,93 1,00 1,38

2010 2011 2012 2013 2014 2015 2016 2017 2018 2019 2020 2021 2022
Slika 23: Gibanje stroskov na oskrbni dan skozi leta

Razlika v stroskih energije in vode med domovi na oskrbni dan kaZze predvsem pomembna odstopanja
pri zasebnih izvajalcih, ki so najbolj stroSkovno potratni, hkrati pa tudi najbolj ucinkoviti, zato med

njimi prihaja do najvedcjih razlik. Med javnimi izvajalci so razlike bistveno manjse.
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Posamezni domovi za starejSe in posebni zavodi
Slika 24: Strosek vode in energije (v €) na realizirani oskrbni dan glede na tip zavoda v letu 2022

Distribucija stroSkov kadra oskrbe in zdravstva na realizirani oskrbni dan kaZze, da so razlike med
javnimi zavodi majhne, z nekaj izjemami pri stroskih zdravstvenega kadra, medtem ko se vecje razlike
kaZzejo pri zasebnih izvajalcih. Tipicno za posebne zavode je, da imajo nekoliko visji strosek tako
oskrbnega kot zdravstvenega osebja.

e POSEBNI e JAVNI e ZASEBNI
120 €

100 € -
80€ -
60 € -

40 € -/

20 € A

Posamezni domovi za starejSe in posebni zavodi

Slika 25: Strosek kadra oskrbe (v €) na realizirani oskrbni dan glede na tip zavoda

e POSEBNI e JAVNI e ZASEBNI
40€ ~

30€-/_ i -

20€ -
10e 1 —~"

0€ -

Posamezni domovi za starejsSe in posebni zavodi

Slika 26: Strosek kadra zdravstva (v €) na realizirani oskrbni dan glede na tip zavoda
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Strosek dela na zaposlenega se je obcutno dvignil v letu 2009, od takrat pa je zaradi niZanja plac
vztrajno padal vse do leta 2015, ko je bilo moc zaznati obcuten padec stroska dela na zaposlenega.
Zatem je v letu 2016 strosek dela skokovito narasel in se priblizal strosku iz leta 2009, ko je strosek
dela dosegel svoj vrh. Od leta 2016 se stroski dela nenehno povecujejo, v obdobju zadnjih treh let so
obcutno viji kot leta poprej. V letu 2020 in 2021 so se stroski dela povecali na racun visje minimalne
place in priznanih dodatkov k pla¢éam zaradi epidemije COVID-19, nato pa stroski dela v letu 2022 glede
na leto 2021 spet nekoliko upadejo.

31.580 - 33.000
30.387

- 31.000
- 29.000
- 27.000

- 25.000
22.947

21.182 20.99 - 23.000
20.415 <% 20.913 20.738 20.707 20.468 20.435 -994

19.900 - 21.000

19.000

2008 2009 2010 2011 2012 2013 2014 2015 2016 2017 2018 2019 2020 2021 2022

Slika 27: Gibanje stroska dela na zaposlenega od leta 2008 do 2022 (v €)
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10) PRIHODKI

Ce na drugi strani pogledamo $e prihodke, ugotavljamo, da je dele? prihodkov iz oskrbe, ki se krijejo
predvsem iz zasebnih virov uporabnikov, v obdobju med letom 2013 in 2019 prakti¢no enak. Opazimo
lahko bistveno znizanje deleza prihodka iz oskrbe v letu 2020, dodatno zniZanje pa se je zgodilo Se v
letu 2021 in 2022. Delez prihodkov iz naslova zdravstva v obdobju od 2008 — 2013 pada, nato pa je
prihodek skozi naslednja leta priblizno enak, razen v zadnjih treh letih, ko je ponovno narastel. Ostali
prihodki so bili vse od leta 2013 na priblizno enaki ravni (priblizno 8 %), v letu 2021 pa so se zvisali na
10 %. V letu 2022 so prihodki iz oskrbe niZji na racun nekoliko zviSanih prihodkov iz zdravstva, v zadnjih

dveh letih pa tudi na racun zvisanja ostalih prihodkov.

2008 2009 2010 2011 2012 2013 2014 2015 2016 2017 2018 2019 2020 2021 2022

Slika 28: Trend delezev prihodkov skozi leta

Ostali viri prihodkov na oskrbni dan so bili v letu 2022 sestavljeni v 41 % iz trine dejavnosti, v 16 % iz
prihodkov od proizvodov in storitev javne sluzbe in v 43 % iz preostalih prihodkov. TrZzna dejavnost, ki
predstavlja skoraj polovico ostalih virov prihodkov ustanovam institucionalnega varstva, ze nekaj let

predstavlja izziv za razvoj konkurenénih storitev in povezovanje z lokalnim okoljem.

OD ZDRAVSTVENE 4
NEGE OSTALI
37% PRIHODKI
43%
OSTALO
10% [lind 9 TRINE
oD STORITVE 0D PRODAIE
OSKRBNIN 41% PROIZVODOV IN
STORITEV JAVNE
23% - SLUZBE
16%

Slika 29: Razrez prihodkov po virih na oskrbni dan — struktura v letu 2022
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50 €
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PROIZVODOV IN
STORITEV JAVNE ¢
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20¢€
ZDRAVSTVO
10€
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¥ OSKRBA VS| 1. DOMOVIZA  a.DOMOVIZA  b.DOMOVIZA 2. KOMBINIRANI 3. POSEBNI
\ J STAREJSE (a+b) STAREJSE (JAVNI)  STAREJSE (S

KONCESIIO)
Slika 30: Prihodki na realiziran oskrbni dan

Prihodek iz oskrbe na realiziran oskrbni dan znasa v letu 2022 v povprecju 33,4 €. Kombinirani domovi
in domovi za starejSe, ki so javni, so pod tem povprecjem. Trzne storitve in ostali prihodki so najbolj
razviti pri domovih za starejSe, javnih in domovih s koncesijo.

3€ H PROIZVODI IN STORITVE JAVNE SL. B TRZNE STORITVE ® OSTALI PRIHODKI 2,6

2,4
22 2,0 21 2,1 2,0 2,0 2,2 2,1 2,1 23 2,3 2,2

0€

2009 2010 2011 2012 2013 2014 2015 2016 2017 2018 2019 2020 2021 2022

Slika 31: Gibanje prihodkov od proizvodov in storitev javne sluZbe, trznih storitev in ostalih prihodkov na oskrbni
dan skozi leta (v €)

Analiza gibanja prihodkov iz proizvodov in storitev javne sluzbe, kjer so zajete storitve pomoci na domu
in varovanih stanovanj, kaze na rast prihodkov iz tega naslova do leta 2011, ko se prihodki ve¢ kot
razpolovijo, nato pa se po letu 2011 spet pri¢ne rast teh prihodkov — vse do leta 2015, ko se pri¢ne
nekajletna stagnacija, ki ji sledi upad v letu 2018 in 2019, medtem ko se v letu 2021 prihodek iz naslova
proizvodov in storitev javne sluzbe bistveno zvisa. Na enaki ravni ostane tudi v letu 2022. Prihodek iz
trznih dejavnosti se skozi leta bistveno ne spreminja, Ceprav se zadnjih nekaj let kaZe trend rasti
prihodka iz tega naslova. Dolgorocni trend prihodkov iz ostalih storitev je negativen, se pa zadnja leta

nakazuje trend rasti prihodka iz tega naslova, ki doseze vrh v letu 2022.
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Posamezni domovi za starejse in posebni zavodi

Slika 32: Prihodek od trZne dejavnosti (v €) na oskrbni dan glede na tip zavoda

Analiza razlik prihodkov iz trine dejavnosti na oskrbni dan oziroma v delezu od skupnih prihodkov kaze,
da se velina izvajalcev Ze sistemati¢no ukvarja tudi s trZznimi dejavnostmi ter mobilnimi in
ambulantnimi dejavnostmi, vendar le redki dosegajo pomemben delez prihodkov od skupnega
poslovanja iz teh dejavnosti. Distribucija prihodkov vseh domov kaZe, da je mogoce na trznih,
ambulantnih in mobilnih dejavnostih ustvarjati pomemben deleZ skupnega prihodka, vendar bo za
vecino izvajalcev nujno sistematicno podpreti te dejavnosti in povecati njihov delez v skupnih
prihodkih.

e POSEBNI e JAVNI e ZASEBNI

Posamezni domovi za starejSe in posebni zavodi
Slika 33: Prihodki iz mobilnih in ambulantnih dejavnosti (v €) na oskrbni dan glede na tip zavoda

Povprecna cena oskrbnega dne zdravstvene nege se v obdobju med 2008 in 2017 giblje med 14 € in
15 €. Po padcu cene v letu 2013 je za tem letom moc opaziti trend rasti prihodka iz zdravstva, v letu
2019 je cena narasla na 16,84 €, v letu 2020 pa spet sledi poskok prihodka na 19,65 € na oskrbni dan.
Razlog poskoka je upostevanje visjih povprecénih placnih razredov priizracunu cene zdravstvene nege.
S tem prihodkom je potrebno zagotoviti izvajanje zdravstvene nege in rehabilitacije za stanovalce z

izredno zahtevnimi zdravstvenimi stanji. Bistveno zvisanje prihodka iz zdravstva se zgodi v letu 2022.

10 € -
5€ 4 /
0€ -#
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Slika 34: Gibanje prihodka iz zdravstva na oskrbni dan skozi leta (v €)

Delez prihodkov iz ZZZS se je od leta 2008 zmanjsal iz skoraj 35 % na 28,11 % v skupnih prihodkih. To
je v nasprotju s povecevanjem zdravstvene zahtevnosti uporabnikov, saj se domovi postopno
spreminjajo v negovalne bolnisnice, delez financiranja iz zdravstva pa je vztrajno padal do leta 2018. V
letu 2019 se je deleZ prihodkov ZZZS sicer obcutno zvisal, a je zviSanju v letu 2020, nato pa Se v letu
2021, sledil padec deleza financiranja iz zdravstva. V letu 2022 se sicer deleZ prihodkov v skupnih

prihodkih bistveno zvisa, in sicer znasa dobrih 34 %.

34,47% 34,04%

32,39%32,71%32,78%32’01%

31,45%
30,35%30,23%30,27%3076% 59 859(30,00% £* " "59 62%

28,11%

2008 2009 2010 2011 2012 2013 2014 2015 2016 2017 2018 2019 2020 2021 2022

Slika 35: Gibanje prihodka iz zdravstva na oskrbni dan glede na celotne prihodke skozi leta (v %)

11) INVESTICIJE

Investicijska vlaganja kaZejo na velika nihanja med leti, saj se gibljejo od 14 pa do 90 milijonov letno,
upostevajoc javne domove in koncesionarje skupaj. Zanimiva je tudi ugotovitev, da so zasebni izvajalci
v obdobju do leta 2013 investirali primerljivo viSino sredstev, kljub temu da so zasebni izvajalci v
sistemu predstavljali le 24% skupnih kapacitet. To pomeni, da je bila v tem obdobju investicijska
dejavnost v javnih zavodih na splosno bistveno slabsa kot pri zasebnih izvajalcih. Po letu 2012 so
investicijska vlaganja pri zasebnih izvajalcih bistveno niZja kot pri javnih. Zanimiva je tudi ugotovitev,
da javni zavodi veliko vecino investicij financirajo iz tekocega poslovanja, kljub temu da je po Zakonu
o socialnem varstvu ta sredstva dolZan zagotavljati ustanovitelj. V letu 2022 se investicijska vlaganja v

javnih zavodih bistveno zvecajo.
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Slika 36: Investicijska vlaganja v javnih in zasebnih zavodih z vioZzkom MDDSZ (v milijonih €)

Primerjava podatkov med leti kaZe, da je investicijsko vlaganje v javnih zavodih v letu 2021 naraslo
glede na prejsnje leto, pri zasebnih izvajalcih pa je upadlo. V primerjavi s prejSnjimi opazovanimi
obdobji, predvsem do leta 2013, so bila investicijska vlaganja na zelo nizki ravni vse do leta 2022, ko
se zgodi velik porast investicijskih vlaganj v javnih zavodih. V letu 2022 je bilo vloZzenih 25.674.155 € s
strani Ministrstva za delo, druZino, socialne zadeve in enake moZnosti, ustanovitelja javnih zavodov, v

letu 2021 pa so ta sredstva znaSala 5.245.098 €.

Prejeta sredstva s strani
obcine
685.762,00

Kredit / Financni lizing
2.902.688,00 €

Prejete donacije
(podskupina 922)
230.480,00 €

Prejeta sredstva s
strani MDDSZ
25.674.155,00 €

Sredstva doma
36.825.863 €

Slika 37: Investicijska vlaganja v javnih zavodih 2022

V prejsnjih letih so pomemben deleZ za investicije predstavljala tudi sredstva poslovnega izida na

osnovi soglasja MDDSZ.
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12) 1ZKAZ CELOTNIH PRIHODKOV IN ODHODKOV

V letu obravnave je od vseh izvajalcev izkazalo v svojih rac¢unovodskih porocilih presezek odhodkov

nad prihodki 21 izvajalcev (9 koncesionarjev in 12 javnih zavodov) oziroma 20,0 odstotkov vseh jih je
poslovalo z izgubo. Vsi celotni prihodki so znasali 517.044.999 €, odhodki pa 511.204.245 €. Presezek

prihodkov nad odhodki po zakljuénem racunu je za javne zavode izjemno pomemben, saj poleg

amortizacije predstavlja kljucen vir za nujne investicije.

600.000.000 € -
517.044.999 €
500.000.000 € -
400.000.000 € -
300.000.000 € -

200.000.000 € -

100.000.000 € -

B celotni prihodki

385.130.003 €

242.841.185 €

142.288.818 €

0€ A

84.042.303 € 88.291.140 €
l 58.246.515 € 43.623.856 €

Vsi Domoviza a) Domoviza b) Domoviza Domoviza Domoviza c) d) Posebni

starejSe (a+ starejSe starejSe (s starejSe (s starejSe (s Kombinirani zavodi

-511.204.245 €

Koeficient

gospodarnosti domov je
narascal do leta 2014, ko
je dosegel svoj vrh, po
tem letu pa je razviden
trend negativne rasti. V
letih 2020 in 2021 se je
koeficient celotne
gospodarnosti  domov
spet zvisal, nato pa v

letu 2022 spet upadel.

(javni) koncesijo) koncesijo) - koncesijo) - domovi za
Clani SSZS neclani SSZS  starejse

-240.502.764 €

0€ -
l = g ™~
-100.000.000 € -56.917.932 € -42.503.625 €
-84.001.978 € -87.277.946 €
-200.000.000 € - -140.919.910 €

-381.422.674 €

B celotni odhodki

Slika 38: Prikaz prihodkov in odhodkov
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Slika 39: Gibanje koeficienta celotne gospodarnosti domov skozi leta
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